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บทน า 
ระบบกำรประชมุและกำรลงคะแนนเสียงออนไลนข์องบ.ควดิแลบ (Quidlab E-meeting & Voting) ไม่ตอ้งใชแ้อปพลิเคชั่นพิเศษใด ๆ ในกำรตดิตัง้ ซึ่งสำมำรถเขำ้ใชง้ำนระบบไดอ้ยำ่งง่ำยดำยและไม่

ตอ้งใชท้กัษะพิเศษใด ๆ โดยทำ่นสำมำรถใชเ้บรำวเ์ซอรรุ์น่ท่ีอพัเดทล่ำสดุเช่น Google Chrome, Microsoft Edge, Apple Safari, Firefox ฯลฯ นอกจำกนีท้ำ่นยงัสำมำรถใชค้อมพิวเตอร ์ 

แล็ปท็อป แท็บเล็ต หรือโทรศพัทม์ือถือไดอ้ีกดว้ย 

ท่ำนจะไดร้บัอีเมลพรอ้มชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่ำน ซึ่งชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่ำนนี ้ใชไ้ดเ้ฉพำะกบับรษิัทท่ีระบไุวใ้นอีเมลเท่ำนัน้ นอกจำกนีอ้เีมลยงัมีลิงกส์ ำหรบักำรเขำ้รว่มกำรประชมุ เช่น 

https://subdomain.foqus.vc  (ตวัอยำ่งเท่ำนัน้) 
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วิธีเข้าสู่ระบบ 
1. คลกิลงิกใ์นอเีมล หรอื พมิพ ์URL ในเบราวเ์ซอรเ์พื่อเขา้ร่วมการประชุม หลงัจากนัน้ท่านจะเขา้สู่เวบ็ไซต ์

2. ใส่ชื่อผูใ้ช ้และรหสัผ่านของทา่นทีไ่ดร้บัผ่านอเีมล 

3. คลกิในช่องสีเ่หลีย่ม           Accept Term และกด Log In เพื่อเขา้สู่ระบบ 
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4. หากชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านถูกตอ้ง ท่านจะไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้สูร่ะบบและหน้าจอจะแสดงผลตามดา้นล่างนี้ เน่ืองจากเป็นระบบ streaming ในหน้าหลกั ท่านจะเหน็ค าถามของผูส่้งค าถามมา
เท่านัน้ และท่านยงัคงใชฟั้งคช์ัน่ต่างๆ ไดต้ามแถบเมนูดา้นซา้ยมอืไดต้ลอดการประชมุ  

ทุกค าถามของผูถ้อืหุน้แต่จะถูกส่งมาทีก่ล่องขอ้ความนี้ ทัง้กรรมการ และเลขาฯ จะสามารถเหน็ขอ้ความทัง้หมด ขอ้ความไหนถูกอ่านแลว้จะขึน้เป็นรปูซองจดหมายสเีขยีว ถา้ยงัไม่ไดก้ดอ่านจะ

เป็นสแีดง (จะมรีายละเอยีดของผูถ้อืหุน้ทีด่า้นล่างค าถามนัน้ๆ)  

บรษิทั ไม่สามารถพมิพค์ าตอบ กลบัไปทางผูถ้ามได ้จะตอ้งตอบค าถามผ่านทางประชุมผา่นทางเสยีง เท่านัน้ 

5. กด save ดา้นขวา เพื่อความสะดวกของท่านเมื่อกรณีเขา้ระบบมาใหม่ ไม่ตอ้งใส่รหสัอกีครัง้ 
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วิธีใช้งานระบบ 
เมนูดอูงคป์ระชมุ และเชค็ผลนับคะแนนเสยีง (1)  

 

1 
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เมนู Download เอกสารการประชุม 
ท่านสามารถดาวน์โหลดเอกสารทีท่างบรษิทัทีจ่ดัเตรยีมไวเ้ช่น รายงานประจ าปี, การน าเสนอผลงานของทางบรษิทั 

โดยคลกิทีเ่มนูDownload เอกสารการประชุม (2)  

2 
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เมนูตรวจสอบผู้เข้าร่วมประชุม (Meeting Participation)  
ท่ำนสำมำรถตรวจสอบรำยชื่อผูเ้ขำ้รว่มประชมุไดต้ลอดระยะเวลำกำรประชมุ (3) รำยชื่อผูเ้ขำ้รว่มประชมุจะโขวท์ำงดำ้นขวำมือของท่ำน 

 

3 
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การบันทกึองคป์ระชุม และ ปิดวาระการประชุม 
ท่ำนสำมำรถบนัทึกองคป์ระชมุ และปิดวำระกำรประชมุตวัเลือกนี ้(4) ส ำหรบัเลขำนกุำรบรษิัท เทำ่นัน้  

ส ำหรบักำรบนัทึกองคป์ระชมุ ใหค้ลิกที่ปุ่ มบนัทึกองคป์ระชมุ (Save Quorum) (5) ตอ้งกำรปิดวำระกำรประชมุใหก้ด Change (6)  เมื่อปิดวำระกระประชมุแลว้คณุจะไดร้บัขอ้ควำมแจง้ส าเร็จ (7) 

5 

4 

6 

7 
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รายงานการประชุม 
รำยงำนกำรประชมุ สำมำรถดำวโหลดโดยกดที่ปุ่ ม report (8) ตวัเลือกนีส้  ำหรบัเลขำนุกำรบริษัท เท่ำนัน้  

 

8 
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ค าถามผ่านการส่งข้อความเสียง 
ท่ำนสำมำรถฟังค ำถำม โดยกำรกดที่รูปหฟัูงตำมภำพ (9)  

 

9 
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เมออกจากระบบ 
หำกท่ำนตอ้งกำรออกจำกระบบใหค้ลิกที่เมนูออกจำกระบบ (Logout) (10)  

10 
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การสนับสนุนทางเทคนิค 
 

หำกท่ำนประสบปัญหำทำงเทคนคิในกำรเขำ้ถงึระบบ ท่ำนสำมำรถติดต่อบรษิัทควิดแลบไดท้ี่หมำยเลขโทรศพัท:์ 080-008-7616 หรือ 02-0134322 หรือ ทำงอีเมลท่ี info@quidlab.com  

เพื่อกำรเขำ้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ท่ีง่ำยดำยและรำบร่ืน เรำขอแนะน ำวำ่ท่ำนควรใชค้อมพวิเตอร ์(PC) หรือ โนต้บุ๊ค (Laptop) 

• อินเตอรเ์น็ตที่ใช ้ตอ้งสเถียร และแรงพอ เพรำะกำรประชมุด ำเนินกำรมำกวำ่ 1 ชม.  

 

แจ้งเพิ่มเตมิ 
 

 

 

แบนดว์ิดท ์ ส ำหรบักำรประชมุที่ดี ขอแนะน ำใหใ้ชแ้บนดว์ดิท ์5 Mbps 

คุณภาพวิดีโอ 720p 

CPU Intel Core i3 หรือเทียบเทำ่    

หน่วยความจ า อย่ำงนอ้ย 4 GB                                                                                                                          

mailto:info@quidlab.com


Quidlab Co., Ltd.                        https://quidlab.com 
 

Ver: 3.0.0                                                                                                                                                                               Page 14 of 15 
 
 

ค าถามทีพ่บบ่อย (FAQ) 
ค ำถำม: ผม/ดฉินัไม่สามารถคลกิทีล่งิกใ์นอเีมลของฉนัได้                                                                                                                                                                                                    

ค ำตอบ:  ซอฟตแ์วรใ์นอเีมลบางตวัอาจแสดงลงิกเ์ป็นขอ้ความเท่านัน้ ดงันัน้สามารถ copy ลงิค ์และน าไปเปิดที ่browser Chrome / Safari ได ้

 

ค ำถำม: ผม/ดฉินัไม่สามารถลงชื่อเขา้สู่ระบบได ้                                                                                                                                                                                                                   

ค ำตอบ: ตรวจสอบว่าท่านคดัลอกและวาง ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่าน ไดท้ าการคดัลอกอย่างถูกตอ้งหรอืเปล่า ทีพ่บบ่อยทีสุ่ดคอืมกีารคดัลอกช่องเวน้วรรคต่อทา้ยชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านมา 

 

ค ำถำม: ผม/ดฉินั หลุดจากระบบบ่อยมาก                                                                                                                                                                                                                        

ค ำตอบ: อนิเตอรเ์น็ตทีใ่ช ้ตอ้งสเถยีร และแรงพอ เพราะการประชุมด าเนินการมากว่า 1 ชม. / สภาพอากาศอาจส่งผลกบัสญัญาณ ของเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ตของท่านทีใ่ชอ้ยู่ หากคุณใช ้Wi-Fi 

อาจมกีารลดลงของความเสถยีรของอนิเตอรเ์น็ต 

 

ค ำถำม: ผม/ดฉินัสามารถเขา้สู่ระบบได ้แต่ถูกตดัออกจากระบบโดยอตัโนมตั ิ

ค ำตอบ: เพื่อการรกัษาความปลอดภยั ผูใ้ชแ้ต่ละท่านสามารถลงชื่อเขา้สู่ระบบไดบ้นอุปกรณ์แค่เครื่องเดยีว (1 user / 1password / 1 device) การเขา้ระบบก่อนหน้านี้จะ   

            ถูกตดัออกจากระบบโดยอตัโนมตั ิทัง้นี้หา้มเปิดเผยชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของคุณกบับคุคลอื่น 

 

 

 

 



Quidlab Co., Ltd.                        https://quidlab.com 
 

Ver: 3.0.0                                                                                                                                                                               Page 15 of 15 
 
 

 

ค ำถำม: แสดงขอ้ความว่า “การเชื่อมต่อกบัระบบลม้เหลว กรุณาออกจากระบบและเขา้สู่ระบบอกีครัง้” ฉนัควรท าอย่างไร? 

ค ำตอบ: ถา้สญูเสยีการเชื่อมตอ่อนิเตอรเ์น็ตไปทีเ่ซฟิเวอรล์งคะแนนเสยีง คุณจะไดร้บัขอ้ความนี้ คุณสามารถออกจากระบบและเขา้สู่ระบบอกีครัง้เพื่อเชื่อมต่อไดท้นัท ี

 

ค ำถำม: ผม/ดฉินัมคี าถามทางเทคนิคอื่น ๆ 

ค ำตอบ: โปรดตดิต่อทางบรษิทัควดิแลบไดท้ีห่มายเลขโทรศพัท ์: 080-008-7616 หรอื 02-0134322 หรอื ทางอเีมลที ่info@quidlab.com  

 

ค ำถำม: สามารถแจง้ขอ้บกพรอ่งหรอืช่องโหว่ดา้นความปลอดภยัไดอ้ย่างไร? 

ค ำตอบ: หากคุณพบปัญหากรุณาส่งอเีมลถงึเราที ่info@quidlab.com พรอ้มกบัแจง้รายละเอยีดเกีย่วกบัช่องโหว่ดา้นความปลอดภยัหรอืขอ้บกพร่องทีพ่บ 
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